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Hieronder tref je een voorbeeld van een plan van aanpak aan wat je kunt gebruiken ter
voorbereiding op je presentatie aan het management en je team.

Inleiding

In deze paragraaf zet je in korte bewoordingen een beschrijving van de inhoud en opzet van
het actieplan pedagogische aansturing.

Voorbeeld:

In dit document beschrijf ik op basis van de missie van kinderdagverblijf Kinderspeelplaats wat de
visie van Kinderspeelplaats is ten aanzien van de pedagogische kwaliteit (hoofdstuk 1), wat mijn
taken en verantwoordelijkheden zijn om deze visie te kunnen realiseren met mijn medewerkers
(hoofdstuk 2), hoe ik systematisch wil gaan werken aan kwaliteitsverbetering in mijn teams (hoofdstuk
3) en aan welke speerpunten ik de komende tijd met mijn team(s) wil gaan werken (hoofdstuk 4). De
keuze van de speerpunten wordt bepaald door eigen waarnemingen, interne audits, klant- en
medewerkerstevredenheidsonderzoek en GGD controles. Welke acties er nodig zijn om de
speerpunten te behalen beschrijf ik in het laatste hoofdstuk (hoofdstuk 5)

Hoofdstuk 1: Missie en pedagogische visie

In dit hoofdstuk geef je een beschrijving van de missie en de pedagogische visie van de
organisatie.
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Voorbeeld:

Kerntaak van kinderdagverblijf Kinderspeelplaats is verankerd in de missie: professionele verzorging
en opvoeding van kinderen binnen een veilige en prettige omgeving gericht op de persoonlijke
ontwikkeling van kinderen in groepsverband.
De missie wordt als volgt vertaald naar het pedagogisch beleid:

- respectvolle benadering

- ruimtelijke benadering

- individuele benadering

- positieve benadering

Respectvolle benadering

Kinderspeelplaats benadert kinderen respectvol vanuit de belevingswereld van het kind,

daarbij openstaand voor ieders nationaliteit en achtergrond. Ze heeft oog

voor de eigenheid en individualiteit van het kind. Naast individueel

contact wordt het kind begeleid in de omgang met de volwassene en de andere kinderen. Dit wordt
genoemd; het actief volgend begeleiden in dialoog. Kinderspeelplaats heeft oog voor detail, respect
voor elkaar, de dingen om ons heen en de natuur.

Ruimtelijke benadering (in fysieke en psychische zin)

Kinderspeelplaats gaat ervan uit dat iedereen door ruimte om zich heen, zich kan ontwikkelen. Het
bieden van ruimte kan fysiek gedaan worden door het werken met verschillend ingerichte ruimten
waar diverse activiteiten gedaan worden. Psychische ruimte wordt geboden door het geven van de
mogelijkheden om ervaringen op te doen die aansluiten bij de ontwikkeling van het kind.

Individuele benadering
leder mens is uniek. In de organisatie kijken medewerkers goed naar een kind om zijn/haar uniekheid
te leren kennen. Ze maken contact, luisteren echt, nemen elkaar serieus en ze gaan in op een vraag.

Positieve benadering

Een positief zelfbeeld is de basis van de hele ontwikkeling. Daarom vindt Kinderspeelplaats het
belangrijk om te signaleren en op te merken: wat vraagt dit kind van mij als opvoeder en hoe kan ik
hier op een positieve manier mee omgaan. Huppeldepup biedt kinderen veiligheid, vertrouwen en
ruimte. Hierdoor krijgen de kinderen de mogelijkheid, en worden ze gestimuleerd, te groeien naar
zelfstandigheid en verantwoordelijkheid. Tevens leren de kinderen hiermee respect te hebben voor
elkaar, de omgeving en zichzelf.

Hoofdstuk 2: Taken en verantwoordelijkheden

In hoofdstuk 2 geef je een beschrijving van jouw taken en verantwoordelijkheden bij de
realisatie van de visie. Tevens geef je een korte beschrijving van de groepen aan wie je
leidinggeeft en benoem je de bestaande overlegmomenten die ingezet kunnen worden bij de
pedagogische aansturing.

Voorbeeld:

Als leidinggevende is het mijn verantwoordelijkheid om de pedagogisch medewerkers aan te sturen
op het uitdragen van het pedagogisch beleid.

Ik stuur 4 groepen aan, te weten:

1 bso-groep (6 medewerkers)

1 baby groep (5 medewerkers)

2 peutergroepen (10 medewerkers)

Met mijn medewerkers voer ik een keer per kwartaal teamoverleg. Daarnaast zijn er een keer per
maand groepsoverleggen. Verder voer ik een keer per jaar functioneringsgesprekken. Vier keer per
jaar is er een bedrijfsmatig overleg waarin ik verantwoording af leg aan mijn directie over de gang van
zaken binnen de groepen.
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Hoofdstuk 3: Pedagogische aansturing
In dit hoofdstuk maak je duidelijk hoe je je teams wilt gaan aansturen.

Bijvoorbeeld:

Om de pedagogische visie van de organisatie te kunnen realiseren, is het van belang dat er
systematisch wordt aangestuurd. Hiervoor maak ik gebruik van de bestaande werk- en
communicatiestructuur en het kwaliteitssysteem van Kinderspeelplaats . Zo werk ik volgens de
organisatievisie en kost het mij weinig extra tijdsinvestering. Omdat het kwaliteitssysteem HKZ-
cercertificeerd is, werken wij volgens de kwaliteitscirkel van Deming. Dit is een cyclisch proces welke
bestaat uit de activiteiten oriénteren, invoeren, beoordelen en verbeteren. Deze Demingcirkel zit door
het hele systeem van de organisatie verweven: de cyclus wordt gebruikt bij de het opstellen,
uitvoeren en evalueren van de jaarplannen, maar ook bij het werken aan hele concrete pedagogische
speerpunten.

Hoofdstuk 4: Speerpunten van het pedagogisch beleid

In hoofdstuk 4 zet je de vier speerpunten waar je de komende periode aan wilt gaan werken
met je team. Bij ieder speerpunt wordt het gewenst handelen in de praktijk vastgelegd.

Voorbeeld:

In dit plan zijn 4 speerpunten opgenomen die extra aandacht behoeven in de praktijk. De
speerpunten zijn afkomstig uit het pedagogisch beleid van Kinderspeelplaats. De speerpunten zijn
gegroepeerd per basisdoel.

Basisdoel:
Het bieden van emotionele veiligheid

Speerpunt:
Het verbeteren van de individuele benadering van jonge kinderen (4 tot 6 jaar oud) bij ontvangst.

Een stagiaire sprak me laatst aan dat jonge bso-kinderen aan hun lot worden overgelaten bij hun
binnenkomst. Daarna heb ik dit zelf ook meerdere malen waargenomen. Ik heb dit speerpunt
opgenomen omdat wij vanuit ons beleid de emotionele veiligheid en individuele benadering van
kinderen hoog in het vaandel hebben staan.

Gewenste pedagogische handelingswijze:
De volgende handelingsaspecten bij medewerkers dienen te leiden tot het behalen van dit speerpunt:
1. De pedagogisch medewerker staat op een vaste plek op het schoolplein
2. leder kind wordt bij de naam verwelkomd en op een vriendelijke manier begroet
3. Per kind bekijkt (observeert) de medewerker waar de behoefte ligt, vraagt hier op
respectvolle wijze naar en reageert hier adequaat op door het initiatief van het kind positief te
bevestigen en eventueel te helpen (concrete handelingen aanpassen)
Het gewenste resultaat is dat het kind zich op zijn gemak voelt om te beginnen met de bso-activiteit.
Etc.

Hoofdstuk 5: Uitwerkingsschema

Het werken aan de pedagogische aansturingspunten vindt plaats in een cyclus. Vul
onderstaand schema volgens de vier stappen van de methodiek in. Het onderstaande
schema is een voorbeeld. Verschillende onderdelen in het schema kunnen nog nader
worden uitgewerkt.
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Uitwerkingsschema ‘Werken aan pedagogische aansturi ng’
Deming | Taak Begin - en Wie actie Jan | Feb | Mrt | Apr | Mei | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
cyclus einddatum
Randvoorwaarden doornemen door leidinggevende Leidinggevende
(zie methodiek)
Plan Plan van aanpak opstellen 1jan- 21 jan Leidinggevende
Plan van aanpak bespreken met management 21 jan — 28 jan Leidinggevende
Do Plan van aanpak presenteren aan medewerkers 1feb— 14 feb Leidinggevende
Speerpunten definitief benoemen en terugkoppelen 14-21 feb Leidinggevende
naar management. Bijvoorbeeld:
1. Individuele aandacht bij ontvangst
2. Sociale contact bij etensmomenten
3. Kindinspraak bij activiteiten
4. Opruimen tot een feestje maken
Check Speerpunten in de praktijk brengen 1 mrt—1nov Pedagogisch
medewerkers
Zaken koppelen: Vanaf 1 mrt Per activiteit
- de processen van de speerpunten ophangen naam van
in kantoor verantwoordelijk
- actieschema ophangen in kantoor e persoon
- speerpunten meenemen in agenda plaatsen
teamoverleg
- speerpunten in kindobservaties verwerken
- kindobservaties uitvoeren
- audits uitvoeren waarin speerpunten
verwerkt zijn
- gastplekken inrichten waarin speerpunten
vertoond worden
- copy aanleveren over speerpunten voor
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nieuwsbrieven

opdrachten over de speerpunten uitvoeren in
de praktijk

trainingen over speerpunten

vib over speerpunten

speerpunten meenemen in de
kinderparticipatie bso

elkaar positief stimuleren om de speerpunten
in de praktijk te brengen

speerpunten bespreken tijdens
functioneringsgesprekken

speerpunten eventueel opnemen in andere
documenten waaronder het jaarplan en het
pedagogisch werkplan.

Speerpunten zichtbaar maken aan ouders: 1 apr — 31 aug Per activiteit
- ouderavonden organiseren waarin naam van
speerpunten aan de orde komen. Hiervoor verantwoordelijk
filmbeelden maken. e persoon
- een kraampje inrichten voor de open dag plaatsen
over de speerpunten
- spreuken ophangen op een wandbord in de
gang
Tussentijds evalueren 1jun-30jun Leidinggevende

management regelmatig op de hoogte
brengen van de vorderingen

informele en formele momenten gebruiken
om met de medewerkers de voortgang te
bespreken

Act Eindresultaat vaststellen 1 nov — 30 nov Leidinggevende
Eindresultaat presenteren en succes vieren aan 1 dec — 31 dec Leidinggevende
management en medewerkers
Verbeterpunten of nieuwe speerpunten formuleren Vanaf 1 dec Leidinggevende
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